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admefine — платформа и агентство
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Группа 
клиентского 
счастья. 

Команда 
разработки и R&D. 

Опытные 
сертифицированные 
специалисты по 
таргетингу для 
обучения ИИ.

Мощный 
вычислительный 
кластер на GPU 
для обучения ИИ. 

Платформа. Роботизированный 
колл-центр. 

1250 12000
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Нет более страшной силы, чем команда высококлассных экспертов, вооруженных средствами автоматизации, 
системой искусственного интеллекта, быстродействующим вычислительным комплексом для обучения ИИ и группы 
заботливых клиентских менеджеров. 



Лидогенерация XXI века — быстро, эффективно, без боли
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2 мин 0 мин 0 мин 0 мин
Время на создание 
эффективного 
медиаплана. 

Задержка до первого 
звонка после 
получении лида. 

С помощью автоматизации Admefine нам удалось максимально сжать время ключевых этапов e2e* бизнес-
процесса лидогенерации, а также ликвидировать почти все известные «болевые точки». 

Время на подключение 
системы сквозной 
аналитики, подключение 
ip-телефонии, системы 
колл-трекинга и Bi-
платформы.

Время на создание отчета. 
Платформа генерирует 
и рассылает отчеты 
самостоятельно 
автоматически ;)

Рекламные кампании 
находятся под неусыпным 
наблюдением ИИ**.
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24 часа

* end to end, сквозной процесс. 
** Искусственный Интеллект.



Продукты и услуги
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Вариантов применения Admefine настолько много, что нам пришлось вводить искусственные ограничения на набор 
продуктов и предоставляемых услуг. Однако, на длинной дистанции мы используем все наши возможности.

Целевые лиды 
(MQL) 
Не отвлекаемся на 
суету, отгружаем 
только платящих 
клиентов!

Лиды из цифровых 
рекламных каналов 
Плотный поток свежих 
лидов для ваших 
менеджеров по продажам.

Верификация 
потока лидов 
Роботизированная 
верификация потока 
лидов из цифровых 
рекламных каналов.

Верифицированные 
лиды 
Отфильтрованный 
роботом поток живых 
людей, предварительно 
заинтересованных 
в вашем продукте.

Визуализация 
данных 
Использование 
ресурсов платформы 
для наглядной 
визуализации 
данных, построения 
дешбордов и отчетов.



Как работает admefine?
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Kpi

Realtime 
Report

MQL*
CRM / 
email / 
tunnel
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leadAds-инвентарь

Бенчмарки рынка 
цифровой рекламы

Несмотря на то, что система предоставляет подробную аналитику по всем аспектам размещения, в некоторых 
случаях очень удобно воспринимать ее как «черный ящик», которому задают необходимые KPi (стоимость лида, 
количество целевых лидов и пр.), а на выходе получают требуемое количество целевых лидов (MQL).

CPL Leads

Bi

Вход Выход
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CPvL
Продажи

Маркетинг

Programmatic, 
onSite-инвентарь

* MQL — Marketing Qualified Lead 

RTB onSite
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Media planning module

Predictive models / Optimization

inventoryChannelsPlatforms 
options

Starting / Optimization /  
Realtime Monitoring

Dashboard

iQ

voiceKit / NLP 
verification

CallTracking
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Bidder

Что в «черном ящике» admefine?

Basket

MQL

Если какой-то функционал уже реализован в бизнесе клиента, например, колл-центр, «черный 
ящик» можно разобрать на модули, и использовать только необходимые компоненты.

Start 
automatiz

ation

Report 
Builder

DialPlan  
BuilderBenchmarks

Kpi

Realtime 
Report

MQL

Report 
Delivery

Benchmarks

paidSocial 
inventory
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Flight 1

Flight 5 678 999

…

iQ — InQuiry  
MQL — Marketing Qualified Lead 
NNС — Neural Network Сascade

Sales

NNС

Sales feedback

onSite 
inventory



Зачем мы сделали admefine?
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Экономия 
- Автоматизация всего агентского или клиентского процесса лидогенерации в цифровых рекламных каналах (Social, PPC, CPM, OLV, 
Email и прочие каналы, допускающие разметку трафика UTM), отсутствие необходимости в наличие штатного специалиста. 
- Отсутствие необходимости тратить ресурсы менеджеров продаж на верификацию заявок, держать собственный колл-центр или 
привлекать внешнего подрядчика, система самостоятельно проводит предварительное интервью. Вы получаете только 
верифицированные целевые лиды. 
- Система учета финансовых условий со всеми площадками и клиентами, забудьте об Excel-калькуляторах по каждой площадке. 
- Автоматизация передачи данных в ОРД. 

Экспертиза 
- Система самостоятельно анализирует результаты проведенных кампаний и прогнозирует вероятную эффективность. 
- Автоматический сплит бюджета по каналам. Система сама знает в каком канале достаточно емкости и самая низкая стоимость 
целевого лида. 

Прозрачность 
- Наглядные данные для кросс- и поканальной оптимизации. 
- Построение отчетов по любым срезам в три клика.  
- Возможность подключения всех участников проектной команды.  
- Система контроля выполнения запланированных KPi, анализ емкости, расчет эстимации. 
- Поддержка концепции lead-nurturing workflow.
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Автоматизированный процесс лидогенерации в цифровых рекламных каналах (Social, PPC, CPM, OLV, Email и прочие каналы, 
допускающие разметку трафика UTM) 

Верификация лидов роботизированным колл-центром и встроенный колл-трекинг. Автоматизированная оценка 
эффективности рекламных каналов по итогам верификации. 

Учет финансовых условий с площадками и клиентами (медиабаинг, маржинальность, учет НДС и комиссий). 

Система медиапланирования с бенчмарками от платформ и ведущих верификаторов трафика.  

Эффективное планирование кампаний на основе тысяч боевых размещений. 

Автоматизированный запуск, отслеживание KPi, биддинг и оптимизация размещения в реальном времени. 

Кросс-канальная балансировка бюджета (построение сплита) на основе исторических данных, статистики и колл-центра. 

Интеграция со всеми популярными CRM и системами колл-трекинга для доставки целевых лидов сразу в ваш отдел продаж. 

Предиктивная аналитика на основании всех даных системы.

Возможности платформы admefine
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Инвентарь admefine
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Admefine работает со стандартным leadAds-инвентарём социальных сетей;  

лид-формами, размещенными на сайте рекламодателя (onSite), что дает 
возможность использовать абсолютно любой вид трафика, размеченный UTM;  

лид-формами в интерактивных JS-баннерах (Programmatic/RTB); 

чат-ботами в Telegram.

RTB

onSite

OLV PPC CPM

Любой вид трафика

email



Admefine синхронизируется с рекламными каналами несколько раз в час. Это дает возможность прецизионно 
анализировать результаты размещения (как в реальном времени, так и в аспекте анализа исторических данных), 
реагировать в соответствие с актуальным состоянием рекламной кампании и получать более точный прогноз 
результатов будущих размещений.

Данные и интеграция admefine
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Платформа легко интегрируется с любой CRM, системой сквозной аналитики, сервисом колл-трекинга, колл-
центром или платформой Bi, предоставляя более плотный поток статистики, чем стандартный коннектор.
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Data  
Lake

ETLAds
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Внутри Admefine используется встроенный колл-центр собственной разработки с роботом 1-го поколения 
и конструктором диалогов. 

Возможности использования роботизированного колл-центра 

Мгновенная верификация полученных лидов из цифровых рекламных каналов с учетом профилирования ЦА. 

Мгновенная верификация лидов, полученных из внешней среды (ручной ввод, APi, CRM клиента, база номеров). 

Автоинформатор. 

Интерактивное голосовое меню (IVR). 

Туннелирование (двустороннее соединение абонентов) клиента (лида) и менеджера по продажам после успешной 
верификации. 

Чат-бот-ассистент для форм поддержки на сайтах. 
Чат-бот для форм лидогенерации на сайтах.

Роботизированный колл-центр admefine
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В текущий момент ведутся работы по созданию робота 5-го поколения.



Эффект роботизированного колл-центра admefine
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100% 96% 20% 11%
Снижение времени на 
своевременную 
предварительную  
обработку входящих заявок 
и классификацию 
(тегирование) звонков. 

↓ ↓
Звонки по ошибочным, 
некорректным, 
заблокированным, не 
отвечающим номерам 
телефонов.

Внедрение voice-Tech-решений уже неоднократно доказало свою рентабельность и эффективность в задачах 
разгрузки человеческих ресурсов. Несмотря на умозрительные сложности, целевые клиенты охотно общаются 
с роботами (примеры — робот подтверждения записи сети клиник «Медси», автоинформатор банка «ВТБ»). 

Увеличение 
эффективности работы 
колл-центра заказчика за 
счет общения только 
с целевым потоком 
лидов.

↑
Вероятность сохранить 
лояльность и внимание 
клиентов за счет 
своевременной 
коммуникации.

↑ 35%
Снижение негатива у 
сотрудников колл-центра 
Заказчика или 
менеджеров 
по продажам.

↓
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Дэшборды
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Конструктор отчетов
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Удобная работа с полученными лидами
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Конструктор медиаплана с предиктором
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Конструктор диалога модуля роботизированного колл-центра



+7 (985) 960-05-49 
connect@admefine.ru 

www.admefine.ru

Москва 
2023

Спасибо!
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